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REDESMA, Boletin 15-19 EXTRA XlI: 6 de Febrero de 2015

Curso “Gestidon de conflictos para la sostenibilidad”

El establecimiento y el uso del poder acompafian la solucién de conflictos de intereses. En este contexto se
plantea la cuestion de si los conflictos no se pueden resolver también mas alla del poder, mediante procesos de
aproximacion.

La orientacion al didlogo y el uso del poder se excluyen en gran parte mutuamente. En el didlogo se apunta a la
igualdad de derechos y a la simetria en la conversacién, mientras que el uso del poder se dirige hacia la
configuracion de relaciones asimétricas.

Un concepto interesante para lograr un diélogo profundo y verdadero es la inteligencia empatica natural, como
sistema sensible que busca alentar, proteger y restaurar la conciencia acerca de nuestra comunién como seres
humanos. Lograr una conexién empdtica es una vivencia en la que las necesidades de los otros se perciben tan
valiosas como las propias.

El curso “Gestién de conflictos para la sostenibilidad” brinda una clara visién sobre la dindmica de los conflictos
desde la perspectiva de la comunicacion no violenta, ayuda a mejorar la gestién personal de conflictos a
diferentes niveles y a disefiar procesos de intervencién con un enfoque sistémico.

Contenidos:

Entendiendo la dinamica de los conflictos: la comunicacién no

iolenta

Obijetivo general Comprender la dinamica de los conflictos para pensar en su
transformacion o gestion.

Objetivo general Conocer la relacion entre diferentes elementos para comprender las
raices y causas de los conflictos; caracterizar la comunicacién no
violenta

Médulolll ~ [Transformacién de conflictos, estrategi procesos

Obijetivo general Disefiar procesos de intervencion en la gestion y/o transformacion de

conflictos de forma integral y reflexiva

Modalidad: Presencial, 3 dias

Duracién: 25, 26 y 27 de febrero de 2015

Horario: 09.00 a 13.30 Hrs.

Lugar: Hotel Camino Real, Av. Ballivian esq. Calle 10 (Calacoto), La Paz — Bolivia.
Solicitar condiciones de participacion a: ecrece@ci-cat.com

NOTA: Por el tipo de contenido y el disefio pedagdgico de esta medida formativa, las plazas son limitadas.
Quienes cumplan con los requisitos de aprobacion de este curso, seran integrados a una red de trabajo en
esta tematica, que promueve la permanente actualizacion y brinda oportunidades de desarrollo personal y
profesional.

Se brindaréa becas parciales a participantes seleccionados
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