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ORGANIZACION

El Curso es organizado por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econédmica y Social (ILPES), la Oficina
de la Secretaria Ejecutiva (OSE) y la Divisidon de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos (DDSAH), en colaboracién
con Mercociudades, la Escuela Urbana de Sciences Po, CEREMA y la Cooperacién Regional Francesa.

OBJETIVOS DEL CURSO

Las agendas globales de desarrollo sostenible, como la Agenda 2030, el Acuerdo de Paris y la Nueva Agenda Urbana
proponen ambiciosos y pertinentes desafios a las ciudades y las metrépolis del mundo, ademas de reconocer el creciente
rol de los gobiernos locales en el liderazgo y la implementacion de politicas publicas para impulsar la sostenibilidad local,
nacional y global. Se trata de un desafio emergente a las capacidades institucionales, gerenciales y técnicas a nivel urbano.

En este contexto, el Curso Internacional Altos Estudios en Desarrollo Urbano Sostenible surge desde la regidn, pretende
contribuir al fortalecimiento de las capacidades de gobernanza urbana, y mas especificamente, de pensamiento y gestion
estratégica para la implementacion de politicas sostenibles en las ciudades y metrdpolis de la region. Adicionalmente, busca
apoyar el uso y aplicacion de las agendas globales en la gestiéon y la gobernanza de las ciudades y facilitar su
implementacion local.

Como objetivo global, el curso pretende aportar a la consolidacién de capacidades de pensamiento y accién estratégica por
parte de los actores y del gobierno urbano, hacia un desarrollo urbano sostenible.

El curso pretende desencadenar un proceso de aprendizaje analitico, critico y proactivo, y busca que los/as participantes
pongan en didlogo sus propios conocimientos y experiencias profesionales con sus colegas y sus pares, asi como con

conceptos, escuelas de pensamiento y experiencias de desarrollo urbano contemporaneo.

Objetivos de aprendizaje

Conocimientos y habilidades de andlisis de los factores mas relevantes de la problematica urbana actual en América

Latina y el Caribe, en su propia realidad urbana, y en otras regiones del mundo.

e Conocimientos y habilidades de andlisis de los principales acuerdos globales con impacto relevante sobre las
condiciones de desarrollo sostenible de las ciudades contemporaneas: Agenda 2030 y ODS, Habitat I, Acuerdo de
Montevideo, COP 2015.

e Conocimientos de los fundamentos y de las aplicaciones e instrumentos mas relevantes del pensamiento estratégico
urbano desarrollados en la regidn y otros continentes.

e Capacidades de analisis de experiencias de desarrollo y politica urbanos en la regidén y en otros continentes a la luz de
los conocimientos y habilidades adquiridos en el curso, y el intercambio con sus pares.

e Capacidades para sistematizar una experiencia de desarrollo urbano en el marco de los factores teéricos, politicos y
metodoldgicos, que marcan el debate actual del futuro de la ciudad Latinoamericana.

e Capacidades para elaborar una agenda estratégica de desarrollo urbano a partir del andlisis critico de una experiencia

practica en la ciudad de pertenencia del participante, aplicando los conceptos, conocimientos y habilidades

desarrollados durante el curso. De particular interés en el ejercicio préctico, seria la aplicacion de competencias y

habilidades de anticipacidn estratégica y articulacion de actores para el liderazgo en materias del desarrollo urbano.
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DURACION DEL CURSO

El curso se estructura en tres fases. Dos presenciales y una a distancia. La primera fase, presencial, se llevara a cabo en la sede
de CEPAL en Santiago de Chile entre el 22 y el 31 de agosto. La segunda fase, a distancia, se desarrollard entre el 4 de
septiembre y el 29 de octubre. La ultima fase, presencial, se desarrollara en la sede de CEPAL en Santiago de Chile entre el 6 y
el 8 de noviembre. A continuacién se entregan las fechas claves de todo el proceso.

- Periodo de postulacion: 17 de abril al 11 de junio de 2017

- Seleccién de postulantes: 22 de mayo al 16 de junio de 2017

- Fase 1 presencial: 22 de agosto al 31 de agosto de 2017

- Fase 2 a distancia: 04 de septiembre al 29 de octubre de 2017

- Fase 3 presencial: 06 de noviembre al 08 de noviembre de 2017

METODOLOGIA DEL CURSO

El curso se desarrollara a través de una modalidad semi-presencial:

En la primera fase presencial se examinan tendencias y se conjugan con conceptos, perspectivas y maneras de pensar la
ciudad en forma estratégica y aplicada. Ademas de sesiones tematicas sobre las diversas dimensiones de desarrollo urbano
sostenible, se realizara una visita de campo, para conocer y debatir un caso concreto de gestidon urbana en Santiago de
Chile. Adicionalmente se abordaran casos concretos y experiencias de politicas e intervenciones urbanas que enriqueceran
el conocimiento tedrico. Se seleccionaran casos de diversas partes del mundo, desde varios sectores de intervencion,
siempre enfatizando la dimensidn de inclusion, la promocion de ciudades mas igualitarias, y la sostenibilidad, como retos
fundamentales de la region. Estos casos se discutiran en distintos formatos de taller:

- De planificacidn estratégica con distintos escenarios de restricciones financieras y de gobernanza, donde los/as
participantes deben discutir y realizar una planificacidn urbana a largo plazo en la temdtica del caso; y

- Con paneles de discusién y/o intervencion multimedia donde los/as participantes deben discutir la integracion en
el espacio urbano, y cdmo equilibrar consideraciones sociales, fisicas, econdmicas, culturales, ambientales y de
disefio en las intervenciones urbanas.

La fase a distancia operara a través de un proceso de trabajo con la participacién de tutores facilitadores, combinando con
profesores especialistas. Este proceso se encamina hacia la realizacidn de la sistematizacion de una experiencia o caso en el
cual haya estado o esté involucrado el/la participante. Esta sistematizacion significard poner en orden la informacién
correspondiente a cada experiencia, autoevaluarla individual y grupalmente y redefinirla en funcién de los contenidos del
curso y de las interacciones con sus participantes

En la tercera, y ultima fase, presencial, el objetivo principal es que los/las participantes consoliden el proceso de
aprendizaje proyectando su conocimiento mas alla de su propia y concreta experiencia, a través de:

- Un ejercicio grupal de simulacién de planificacion estratégica del desarrollo urbano sostenible para el desarrollo
de un plan de accidn local 2030 alineado con la Agenda 2030 y la Nueva Agenda Urbana de Habitat Ill; y

- Una feria del pensamiento estratégico urbano, donde los/as participantes discutiran sus casos individuales con
sus pares, y los especialistas invitados de CEPAL.

En ambas actividades los/as alumnos/as tendran que integrar tanto el contenido especifico de su caso, como los
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conocimientos y habilidades desarrollados hasta el momento, en los procesos didacticos, para alcanzar las metas
propuestas en los ejercicios.

CONTENIDOS TEMATICOS

Los temas sustantivos que seran cubiertos son:

- Trilogia de la Igualdad y Horizontes 2030

Se presentan las principales orientaciones estratégicas de la CEPAL en materia de desarrollo inclusivo y sostenible,
contenidas en sus informes recientes elaborados para los periodos de sesiones (2010, 2012, 2014 y 2016). En ellos se
destaca a la desigualdad como uno de los problemas centrales a ser abordado por los paises de la regidn.

- Patrones globales y regionales de urbanizacion. Redes de ciudades

Se analizan las nuevas configuraciones metropolitanas y los desarrollos recientes de las redes urbanas de ALC, poniendo
especial énfasis en los cambios experimentados por las redes de ciudades, tanto al interior, como entre paises de la region,
a partir de metodologias y estudios recientes.

- Modelos de la ciudad sostenible

Se introducen las diversas formas a través de las cuales se conceptualiza y analiza la ciudad sostenible. Se abrira igualmente
una oportunidad para fundamentar temas claves del curso y se enfatizaran las implicaciones estratégicas para la gestion
urbana de los diferentes enfoques que conllevan los diversos modelos e intervenciones para promover la ciudad sostenible.
Se analizara cdmo se ponen en practica los diversos modelos y cuales son sus factores limitantes.

- Agendas urbanas globales: Agenda 2030 y ODS, COP 21, Habitat IlI

Se discuten las principales agendas globales recientes que abordan, o estan relacionadas, con las problematicas actuales y
futuras de las ciudades, destacando los compromisos, acciones e iniciativas de ellas derivadas y orientadas a la accion
multiescalar sobre los problemas urbanos.

- Urbanizacidon en América Latina y el Caribe (ALC) — Poblacién y migracion, desigualdades sociales

Se analizan las principales tendencias de la urbanizacién latinoamericana y caribefa, enfatizando las dinamicas
demograficas y migratorias, a partir de las rondas censales mas recientes. Asimismo se analizan indicadores clave sobre
desigualdades sociales en las principales ciudades de la region.

- Tecnologias emergentes y formas de gestion de la ciudad inteligente

Se discutird cémo las ciudades pueden integrar nuevas tecnologias en su gestién y qué tipo de capacidades se requiere
fortalecer a nivel local para efectuarlo con éxito. El curso presentard experiencias de colaboracion entre ciudades,
investigadores académicos y actores privados en implementar tecnologias emergentes y nuevos conocimientos en los
procesos urbanos. El foco no serd la tecnologia en si, sino los procesos de gestion estratégica de las soluciones inteligentes.

- Servicios en las ciudades e infraestructura basica

Se discutird la provision de servicios e infraestructura basica urbanos en el contexto local y metropolitano, las alternativas,
el financiamiento, su coordinacién, sus implicancias sobre la forma y estructura de la ciudad. Se considerara tanto la
adaptacion como la mitigacidn.

- Planificacidn urbana y economia urbana

Se discuten los diferentes procesos en que la planificacion urbana y las politicas urbanas pueden contribuir a dinamizar la
economia urbana, tal como el aumento de la eficiencia de la logistica y la distribucién urbana, el ordenamiento territorial y
las industrias urbanas, la planificacion para el fomento de sectores y actividades intensivos en conocimiento y creatividad,
las intervenciones para el desarrollo econémico local y solidario, entre otros.
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- Metropolizacion, mercados de suelo y rentas urbanas

Se discuten los principales factores que inciden en la metropolitizacién en ALC, con especial interés en los mercados de
suelo y la morfologia urbana. Se analiza y discute el concepto de rentas urbanas, su formacion y distribucién entre los
agentes y habitantes de las ciudades en ALC. Se examinan las estrategias de redistribucidn social de estas rentas como
mecanismo y medio para contribuir a la calidad y la equidad del entorno urbano.

- Financiamiento urbano. Mecanismos innovadores de implementacién local

Se abordara uno de los elementos fundamentales para la gestion urbana: cdmo asegurar y manejar los recursos financieros
para implementar politicas sostenibles. En particular se hard énfasis en estrategias para movilizar y gestionar recursos
enddgenos a nivel local.

- Gobernanza urbana-Gobernanza multinivel y gestion de capacidades

Se enfocara en la construccion de capacidades para implementar politicas publicas a nivel local, considerando también la
relacion con el estado nacional y otros niveles administrativos. Se abordaran también ejemplos de coordinacién entre
diferentes niveles y actores gubernamentales.

- Gobernanza urbana. Regulacion, sector privado y coordinacion
Se abordara través de los procesos de regulacidn de los servicios publicos urbanos y de la gestién de asociaciones publico-
privadas para soluciones sostenibles.

- Resiliencia urbana

Se discuten los avances y desafios para reducir la vulnerabilidad a la variabilidad y el cambio climatico en las areas urbanas
de ALC, asi como para la puesta en marcha de procesos de adaptacion. Se reflexiona sobre la resiliencia urbana y sus formas
de operacionalizacion a través de estrategias de planificacién urbana. Se analizan diversos instrumentos de planificacion
urbana en la gestion del riesgo de desastres y se discute el rol de la proteccion de la infraestructura critica en ello.

- Cambio climatico y la ciudad eficiente en recursos

Se discutirdn modelos para concebir la ciudad desde el punto de vista del metabolismo urbano y la gestion de los recursos
naturales para maximizar la eficiencia en su uso, con la minima perturbacion de los ecosistemas. Se analizaran y discutiran
experiencias de implementacion de estrategias orientadas hacia estos fines, para ciudades en ALC y a nivel internacional. Se
consideraran la energia, los residuos, el ambiente construido, el transporte y la forma urbana.

- Gestion del agua (recurso, servicio, territorio)

Se discuten politicas e instrumentos de gestién del ciclo del agua en Santiago de Chile y sus cuencas. Se conocerad y discutira
el plan de adaptacidn en su relacién con la variabilidad y el cambio climaticos en la cuenca del rio Maipo (Santiago de Chile).
Se realizara una visita de campo.

- Derecho a la ciudad. Participacion

Se presentaran instrumentos y procesos concretos para promover el derecho a la ciudad, como elemento central de
politicas urbanas inclusivas. Se enfatizara en procesos participativos en particular, analizando sus ventajas y sus desafios,
como también experiencias en gestionarlos.

- Planificacion para la igualdad de género

Se introduciran perspectivas y mecanismos para planificar y gestionar ciudades mas inclusivas, con un enfoque de género.
Se dardn ejemplos de procesos e intervenciones necesarias para abordar los diferentes usos del espacio urbano para que se
garanticen objetivos claros como es la igualdad, los derechos humanos de las mujeres y el ejercicio de su autonomia. Este
enfoque contempla el cruce de desigualdades y su potenciacidn con otras derivadas de la edad, la etnicidad, la ubicacion
territorial, etc. Se consideraran también las diversas manifestaciones de la exclusién en las ciudades y los mecanismos para
afrontarlos.
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- Ciudades seguras

Se observaran intervenciones y casos urbanos concretos que han permitido mejorar la seguridad ciudadana, destacando en
particular perspectivas que entienden la seguridad ciudadana de forma integral, con la inclusidn social y la mejora de la
calidad urbanistica. Se presentaran los beneficios y los desafios de estos procesos.

- Vivienda social y asentamientos precarios

Se discuten alternativas de acceso a la vivienda y al suelo urbano para los sectores de ingresos mds bajos y sus implicancias
sobre la calidad de vida, la morfologia urbana y la sustentabilidad urbana. Se analizan problemas sistémicos de
financiamiento, capacidad e institucionalidad. Se discute la problematica incorporando experiencias regionales e
internacionales. Se analizard la produccidn social del habitat, la provision y produccidn publica, mixta, privada.

- Espacio publico y diseiio urbano

A través de la revision de casos internacionales y regionales, se discutird, reflexionara y se elaboraran criterios de disefio
urbano para facilitar la cohesion y la inclusidn social, la seguridad y el sentimiento de pertenencia y propiedad entre todos y
todas los habitantes de la ciudad. Se trabajara en particular sobre el rol de los espacios publicos y la accesibilidad universal.

- Regeneracion urbana y gentrificacion

Se analizaran casos y situaciones concretas, se investigaran los dilemas que muchas veces enfrentan los procesos de
regeneracion urbana. En la discusidn sobre ciudades sostenibles se enfatiza mucho el valor de densificar y regenerar las
areas céntricas de las ciudades. La regeneracidn urbana también es una herramienta para estimular la economia urbana y
aumentar los valores de suelo. Sin embargo, estas intervenciones corren el riesgo de generar expulsion y exclusién. En esta
sesion se debatiran los dilemas inherentes a estas intervenciones desde el enfoque de la planificacidon estratégica.

- Metodologias de planificacion estratégica

Este bloque cuenta con dos sesiones de trabajo en las cuales se presenta una revision de las principales escuelas del
pensamiento estratégico aplicado a la planificacidn urbana. Se ofrece también, una descripcion de las principales fases y
técnicas que permiten definir objetivos y estrategias de desarrollo urbano.

- Movilidad

Se discutiran los principales retos que enfrentan las ciudades de ALC en términos de movilidad urbana: la desigualdad
expresada a través de la movilidad urbana (patrones de accesibilidad y uso; patrones de consumo), la disminucion de la
congestion del trafico y sus impactos ambientales, y el desarrollo de politicas e iniciativas de transporte urbano para hacer
frente a tales desafios. Asimismo, se tendran en cuenta los desafios que presenta disefiar e implementar politicas
integradas y coordinadas para el desarrollo urbano sostenible, en relacion al transporte y la movilidad urbanos. Se
discutiran las implicancias sobre la eficiencia urbana y la mitigacién de gases de efecto invernadero (GEl).

- Taller de Metodologia de trabajo a distancia

En este mddulo del curso se presentan las etapas y caracteristicas del trabajo a distancia que los participantes del curso
deberdn realizar. Se entregan las instrucciones basicas respecto al uso de la plataforma del curso y los contenidos de cada
semana de trabajo. El objetivo central de este trabajo a distancia consistird en sistematizar una experiencia de desarrollo
urbano que cada participante propone, la cual es analizada en el marco de los factores tedricos, politicos y metodoldgicos,
qgue marcan el debate actual del futuro de la ciudad Latinoamericana.
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Fase 1 - Insumos para un desarrollo urbano sostenible
Calendario presencial- semana 1
Horario Martes 22-08 Miércoles 23-08 Jueves 24-08 Viernes 25-08 Sabado 26-08
9.00-10.30
Sesion 1 Sesion 5 Sesion 9 sesion 13
Inauguracion cer s Gobernanza urbana.
Bienvenida Agendas globales— Agenda Planificacion urbanay [ e —
L, 2030, COP 21, Habitat llI economia urbana L,
Presentacion alumnos coordinacion
(dindmica)
10.30-11.00
11.00-12.30 Sesion 2 Sesion 6 Sesion 10 Visita de campo:
I Urbanizacién ALC — Metropolizacion, Sesion 14 Gestion de agua
Trilogia de la Igualdad .. . L. -
. Poblacién y migracion mercados de suelo y Resiliencia urbana
Horizontes 2030 . .
desigualdades sociales rentas urbanas
12.30-14.30
14.30-16.00 Sesion 3 Sesion 7 Sesion 11 Sesion 15
Patrones globales y Tecnologias emergentes y Financiamiento urbano. Discusion de Caso
regionales de urbanizacion gestion de la ciudad Mecanismos innovadores |[Cambio climatico y la ciudad
Redes de ciudades inteligente de implementacion local |eficiente en recursos
16.00-16.30
16.30-18.00
Sesion 4 Sesion 8 Gobef:::’zr; ﬁbana_ Sesion 16
Modelos de la ciudad Servicios en las ciudades e L. Taller de Caso
X . L . Gobernanza multinivel y
sostenible infraestructura basica L, X (Plan Est)
gestion de capacidades
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Fase 1 - Insumos para un desarrollo urbano sostenible
Calendario presencial- semana 2

Horario Lunes 28-08 Martes 29-08 Miércoles 30-08 Jueves 31-08
9.00-10.30 Sesion 17 Sesion 21 Sesién 25 Sesién 29
Derecho a la ciudad. Vivienda Social y Asentamientos Metodologias de planificacion Taller de metodologia de
Participacion precarios estratégica | trabajo a distancia
10.30-11.00
11.00-12.30 Sesion 22
Sesion 18 Discusion de Caso Sesion 26 Sesion 30
Planificacion para la igualdad Espacio publico y disefio Metodologias de planificacion Taller de metodologia de
de género (documental THE HUMAN SCALE y estratégica Il trabajo a distancia

panel con experto del RM de Santiago y
experto en accesibilidad)

12.30-14.30
14.30-16.00 Sesion 19 Sesion 23 Sesion 27
Discusidn de Caso Discusién de Caso Discusidn de Caso: Sesién de cierre
Ciudades Seguras Regeneracion urbana y gentrificacion Movilidad
16.00-16.30
16.30-18.00 Sesion 20 Sesion 24 Sesion 28
Taller de Caso Taller de Caso Taller de Caso
(Analisis critico) (Analisis critico) (Planificacion Estratégica)

e En color azul se destacan las sesiones relacionadas a temas abordados por acuerdos globales y el pensamiento CEPAL.
e Encolor verde se caracterizan las sesiones de tematicas especificas de interés urbano.
e En color gris oscuro se identifican la presentacion de casos reales de problematicas en las ciudades y en gris claro el taller de anélisis de dichos casos.
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Horario Fase 3 - Pensando la ciudad del futuro
Calendario presencial
Lunes 06-11 Martes 07-11 Miércoles 08-11
9.00-10.30 s
Dindmica de re-encuentro. . L -
Actualizacién de conocimiento Simulacidn: Plan de Accién Ciudad simulacién: Plan de Accién Giudad
Velasquez hacia el 2030 o -

Veldsquez hacia el 2030.
10.30-11.00 Cabildo dgrecho ala ciuda(.i.
11.00-12.30 preparacion del ejercicio de simulacién Simulacion // Plan de Accién Ciudad Presentacion de la estrategia.

Veldsquez hacia 2030
12.30-14.30
14.30-16.00
Sesiones de cierre:
Simulacién: Plan de Accién Ciudad Simulacidn: Plan de Accién Ciudad Feria de Conocmlgnto del Pensamiento
Velasquez hacia el 2030 Velasquez hacia el 2030 Estratégico Urbano
(con posters)
(Presentaciones de estudio individual)
16.00-16.30
16.30-18.00 Simulacién: Plan de Accién Ciudad Simulacién: Plan de Accién Ciudad Confzrenua ??gllstral
Veldsquez hacia el 2030 Veldsquez hacia el 2030 lerre oficia

Entrega Diplomas
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PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

El curso estd dirigido a directivos de los gobiernos y administraciones de ciudades Latinoamericanas y Caribefias - en
especial de la Red Mercociudades, pero abierto a otras ciudades de la regién - tales como alcaldes o sus asesores directos,
asi como a funcionarios especializados de dichos gobiernos y administraciones, con formacion profesional, especialmente
provenientes de jefaturas, o encargados de proyectos con atribuciones en la toma de decisiones.

Cada participante debe contar con el respaldo de su institucidn, tanto para contar con el tiempo necesario, como para
volcar (y también beneficiarse de) la experiencia y conocimientos institucionales en el desarrollo del curso y sus ejercicios.

EQUIPO DOCENTE

El equipo docente combina especialistas con experiencia en las temdticas a tratar de distintas divisiones de CEPAL (ILPES,
CELADE, Division de Desarrollo Social, Division de Asuntos de Género, Divisién de Asentamientos Humanos y Desarrollo
Sostenible), junto con profesores externos con amplia trayectoria sobre problemas urbanos latinoamericanos y caribefios.

Asimismo, se contara con expertos franceses de la Escuela Urbana de Science Po y CEREMA.

EXIGENCIAS ACADEMICAS

Los participantes deberan cumplir con los procedimientos de evaluacién individual y grupal establecidos por la Direccion del
Curso respecto de su desempefio académico y participacidn en los seminarios, talleres y trabajos previstos. La asistencia a
todas las actividades académicas, en los horarios establecidos, sera obligatoria.

Para aprobar el Curso se requiere al menos un 90% de asistencia a clases y talleres y la entrega de los productos finales que
son requeridos en las fases virtuales y presenciales.

FINANCIAMIENTO

El curso tiene un costo por matricula de SUS 1800. Los postulantes que pertenezcan a la red Mercociudades tendran
derecho a una reduccién en el costo del curso, siendo el monto final igual a SUS 1500. El financiamiento para viajes y
estadias debe ser cubierto por cada participante.

POSTULACIONES

Todos los interesados en postular al Curso deberan completar un formulario de inscripcion en linea disponible en el
siguiente enlace: http://sigcaportal.cepal.org

El interesado que postula por primera vez a un Curso de capacitacion de ILPES/CEPAL, primero deberd registrarse en el
sistema, adjuntando a su postulacién su Curriculum Vitae, una carta aval firmada de su institucién, y una propuesta de
trabajo que se desee desarrollar a lo largo del curso. Esta propuesta debe ser una experiencia en alguna tematica de
desarrollo urbano en la que él o la postulante haya trabajado, de manera tal que durante el curso se pueda realizar una
revision de la experiencia y retroalimentarla con los contenidos del curso. Una vez teniendo su usuario y clave de acceso
podra postular al Curso. En el caso de que el interesado ya esté registrado, sélo debe ingresar con su usuario y clave de
acceso, luego postular al curso.

Esta postulacion marca el inicio del proceso de seleccidén de las candidaturas que se recibiran hasta el dia 11 de junio de
2017. Los antecedentes recibidos después de esta fecha no serdn considerados en el proceso de seleccién. La confirmacion
de aceptacion al curso, por parte del comité de seleccion, se enviard via correo electrdnico a los candidatos seleccionados.
Quienes sean seleccionados, deberan confirmar su participacion en el curso y cancelar el valor de matricula en el plazo
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previamente establecido. La no-confirmacidn de participacion dara pie a integrar otros postulantes que reldnan requisitos
para asistir al curso.

COORDINACION ACADEMICA

Para informacion sobre el contenido del curso contactar a:
Sr. Luis Mauricio Cuervo.

Email: mauricio.cuervo@cepal.org

Teléfono 56-2-2210-2514

COORDINACION ADMINISTRATIVA

Para informacidn general sobre el curso o aspectos logisticos, contactar a:
Sra. Verodnica Aldunate

Email: veronica.aldunate@cepal.org

Teléfono 56-2-2210-2295
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